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QUARTO TERMO ADITIVO N° 352/2023 AO CONTRATO ORIGINAL N° 251/2019.

QUARTO TERMO ADITIVO AO INSTRUMENTO
PARTICULAR DE PRESTACAO DE SERVICOS,
ASSUNCAO DE OBRIGACOES E OUTRAS
AVENCAS, FIRMADO PELAS PARTES EM
22/08/2019, PROCESSO N° 2021000718.

| — DAS PARTES

IDTECH - INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO, pessoa juridica de
direito privado, associagéo civil na forma de organiza¢do social, sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ/MF
sob o n® 07.966.540/0001-73 (Matriz), CNPJ/MF sob o n° 07.966.540/0006-88 (Filial), com sede na
Cidade de Goiania-Goias, a Rua 01, Qd. B-1, Lts. 03/05, n° 60 - Térreo, Setor Oeste, CEP 74.115-040,
neste ato representada pelo seu Superintendente, Sr. José Claudio Pereira Caldas Romero, portador do
RG/CI n°® 224764 — SSP/GO e do CPF/MF sob o n°® 093.517.951-87, sob a assisténcia da Assessoria
Juridica deste Instituto, Sr. Marcelo de Oliveira Matias — OAB/GO 16.716, ambos residentes e
domiciliados em Goiania/GO, doravante chamada, simplesmente, de CONTRATANTE.

ANDRE LUIZ ROSSO (ROSSO TECNOLOGIA MEDICO HOSPITALAR), inscrita no CNPJ/MF sob o n°
18.222.633/0001-00, com sede na Rua 137, esquina com a Avenida 85, n® 556, Lote 01, Sala 102, Setor
Marista, Goiania-GO, CEP 74.170-120, neste ato representada por pelo Sr. André Luiz Rosso, inscrito no
CPF/MF sob o n°® 258.779.348-30, de agora em diante denominada de CONTRATADA.

Il - DAS ALTERACOES:

Il.I = O presente termo tem por objetivo 0 aditamento de valor e a prorrogacéo ao Contrato n® 251/2019,
que versa sobre a contratacdo de empresa especializada em manutencdo preventiva, corretiva,
calibracdo e qualificacdo nos equipamentos médicos/hospitalares, para atender as necessidades da
Rede Estadual de Servigcos de Hemoterapia — Rede HEMO, visando promover a execucdo do Processo
n°® 201600010020610, Contrato de Gestdo n° 070/2018, pactuado entre o IDTECH e o Estado de Goias,
através da Secretaria Estadual de Salde, conforme consta da Clausula Il (DO OBJETO), e do Termo de
Referéncia - Anexo |, constantes do Instrumento Contratual primitivo firmado pelas partes nos autos n°
2021000718 (eletrbnico).

Il.Il = Pactuam as partes que o prego/valor pactuado e declinado no Paragrafo Unico, do Item 01, da
Clausula Il, do Contrato de Prestacdo de Servigos, aditivado através do Item IL1l, da Clausula Il, do
Terceiro Termo Aditivo n° 307/2022, sofrera reajuste, passando o valor total, global e estimado de R$
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534.694,77 (quinhentos e trinta e quatro mil, seiscentos e noventa e quatro reais e setenta e sete
centavos) para R$ 565.893,44 (quinhentos e sessenta e cinco mil, oitocentos e noventa e trés reais e
guarenta e quatro centavos), cujos precos, quantidades e especificacdes seguem individualizados e
declinados pormenorizadamente no Termo de Referéncia - Anexo |, que deste instrumento faz parte
integrante.

ILIII = O presente Termo Aditivo terd vigéncia por um periodo de 12 (doze) meses, iniciando-se em
22/08/2023 e findando-se em 21/08/2024.

[l - DA RATIFICACAO:

Registre-se para todos os fins de direito, que o aditivo contratual ora introduzido ndo se traduz em
nenhuma novacao ao contrato original e seus termos aditivos, constantes dos autos n® 2021000718
(eletrdnico), mantendo-se como boas, firmes e valiosas todas as demais clausulas e condi¢cdes daqueles
instrumentos, desde que ndo conflitantes com as disposi¢cdes ora pactuadas, convalidando-as em todos

0s seus termos e deles passando a fazer parte integrante para todos os objetivos colimados e afins.

E por estarem as partes justas e combinadas, firmam o presente Instrumento em 02 (duas) vias de igual
teor, perante as testemunhas abaixo indicadas que a tudo assistiram e conhecimento tiveram.

Goiania/GO, aos 21 dias do més de agosto de 2023.

INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO — IDTECH
JOSE CLAUDIO PEREIRA CALDAS ROMERO
CONTRATANTE

MARCELO DE OLIVEIRA MATIAS
ADVOGADO - OAB/GO 16.716
ASSESSOR JURIDICO — IDTECH

ANDRE LUIZ ROSSO (ROSSO TECNOLOGIA MEDICO HOSPITALAR)
ANDRE LUIZ ROSSO

CONTRATADA
Testemunhas:
Bruno Cesar Bueno Silva Nubia Virginia Borges
CPF/MF: 016.105.141-30 CPF/MF: 991.699.911-20
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA DO 5° TERMO ADITIVO N° 352/2023.

Objeto: Prestacdo de servicos especializados em manutencdo preventiva, corretiva, calibracdo e
qualificacdo nos equipamentos médico / hospitalares de aplicabilidade em Bancos de Sangue e em
Unidades de Hemoterapia e equipamentos de laboratério, com fornecimento de pecas, de acordo com as
especificacdes técnicas minimas e detalhamentos relacionados neste documento, visando atender as
necessidades da Rede Estadual de Hemocentros — Rede HEMO.

Quan
t. Valor Valor Total
Estim Unitario Anual
ada

Especificacao Unidade

Prestacdo de servicos especializados de
Engenharia Clinica contemplando a gestéo e as
manutencoes preventivas, corretivas,
calibracdo e qualificacdo, em todo parque de
equipamentos clinicos e de refrigeracdo da
Rede HEMO.

| - A empresa contratada devera:

a) Realizar todas as manutencdes preventivas
e corretivas nos equipamentos que compde a
Rede HEMO em dias Gteis das 08h as 18h, e
excepcionalmente em feriados e apos o
expediente em casos urgentes / sob demanda;
b) Realizar os servicos de calibracdo e de
qualificacdo conforme peculiaridade dos
equipamentos e periodicidade requerida por
cada um. Obs.: Os servicos de calibracdo
deverdo ser executados apds as intervengfes
de manutencao corretiva e preventiva. Deveréo
ser utilizados instrumentos/sistemas de
1 |Mmedicdo, leitura e sensores apropriados €| gepjicos| 12 | R$ 39.741,12 | R$ 476.893,44
dentro dos parametros legais e normativas
vigentes;
c) Emitir relatérios técnicos e assessoramento
nos procedimentos de baixa patrimonial de
equipamentos inserviveis, bem como na
aquisicdo de novos equipamentos e avaliacdo
de itens pertinentes ao objeto do contrato;
d) Apresentar relatérios mensais sobre as
manutencdes, ordens de servico / intervencgdes
realizadas;
e) Possuir equipamentos, ferramentas e
pessoal técnico qualificado compativel com as
manutencdes a serem feitas;
f)  Estruturar o escritorio de Engenharia
Clinica dentro do Hemocentro, disponibilizando
uma equipe minima de:
1 (um) Profissional de nivel
superior/Engenheiro devidamente registrado no
CREA, com mestrado ou doutorado em
engenharia biomédica, ou com poés-graduacédo
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em engenharia clinica;

1 (um) auxiliar técnico com experiéncia em
gestdo e manutencdo em equipamentos de
hemoterapia, hematologia e refrigeragéo;

1 (um) auxiliar com conhecimento eletrotécnico.

Observacbes: As empresas proponentes
deverdo anexar _em sua proposta técnica-
financeira e a contratada deverd sempre
manter atualizado durante a execucdo do
contrato:

- Curriculo e os diplomas/certificados dos
profissionais propostos;

- Planilha detalhada de Custos e Formulacéo
de Precos ja contemplando: Convencao
Coletiva que rege a categoria (com parametros
proximos/semelhantes aos dados pela
INSTRUCAO NORMATIVA N° 02, de 30 de
abril de 2008 - Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informacdo do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestéo).

Il - O IDTECH/Rede HEMO disponibilizardo
para a empresa contratada:

a) 01 (um) profissional de atividades
administrativas lotado no setor de Engenharia
Clinica e que ira ser o Gestor do Contrato;

b) Sala para funcionamento do setor dentro do
Hemocentro  Coordenador de  Goiania,
equipada com mobiliario, computador, bancada
e ramal telefénico. Obs.: A sala onde sera
destinada a Geréncia de Engenharia Clinica
sera definida pelo IDTECH/Hemorrede;

c) Software de Engenharia Clinica, onde a
contratada devera acompanhar, alimentar as
informacdes e fazer as devidas atualizagfes.
Obs.: No software deverdo constar todos o0s
equipamentos da Hemorrede, as datas, valores
estimados e quais foram as manutengBes
preventivas e corretivas realizadas e as
programadas para ocorrer.

Atendimento emergencial fora do horario de

expediente e/ou finais de semana. Item sob 100

demanda - (faturar quando necessario / Hora horas R$ 50,00 R$ 5.000,00
solicitado pelo Hemocentro/IDTECH).

Pecas - Manutencao Corretiva

ltens sob demanda - (faturar quando Produto

necessario / solicitado pelo s 12 R$ 7.000,00 | R$ 84.000,00

Hemocentro/IDTECH). Detalhamento conforme
item “7. DA REPOSICAO DE PECAS”

TOTAL ESTIMADO PARA O PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, ITENS 1, 2 E 3:

R$ 565.893,44
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INFORMACOES GERAIS:

1. Justificativa:

1.1. O parque tecnoldgico de equipamentos clinicos laboratoriais vinculados a Rede Estadual de
Hemocentros — Rede HEMO possui equipamentos préprios e em comodato com diversos graus de
tecnologia incorporada envolvendo desde simples componentes mecénicos até elementos
microprocessados, sendo que a maioria necessita de um gerenciamento especializado utilizando-se dos
fatores de Detec¢do, medicdo e monitoracdo através da realizacdo de manutencgdes, calibracbes e
qualificacbes, com a finalidade de garantir a qualidade dos processos envolvidos, aumentar o tempo de
disponibilidade do equipamento e sua vida Util e cumprir as normas e legisla¢des vigentes.

1.2. A Portaria de Consolidacdo N.° 05/2017, que determina o regulamento Técnico de
Procedimentos Hemoterapicos e na RDC N.° 34/2014, que disp8es sobre as Boas Praticas no Ciclo do
Sangue, de acordo com os principios e diretrizes da Politica Nacional de Sangue, Componentes e
Hemoderivados, no que se refere a captacao, protecdo ao doador e ao receptor, coleta, processamento,
estocagem, distribuicdo e transfusdo do sangue, de seus componentes e derivados, originados do
sangue humano venoso e arterial, para diagnéstico, prevencao e tratamento de doencas. Dentre as
diversas determinacdes contidas na portaria supracitada estdo o gerenciamento dos equipamentos
envolvidos direta e indiretamente nos processos do ciclo do sangue, hemoterapia e hematologia
conforme descrito abaixo:

1.3. Art.242. O servico de hemoterapia identificard os equipamentos que sdo criticos para suas
atividades e criara programa baseado em politicas, definicdo de processos e procedimentos que garanta
a adequacdo destes as atividades relacionadas. § 2° Os equipamentos utilizados para coleta,
processamento, testes laboratoriais, armazenamento e transfusdo do sangue seréo objeto de programas
de controle, que incluirdo a qualificacdo inicial, a calibracdo periédica e as manutencdes preventivas e
corretivas;

1.4. Art. 248. O servico de hemoterapia possuir4 programa de manutencdo preventiva e calibracdo
de equipamentos, que contemple, entre outros, oS requisitos minimos de manutencdo preventiva e
calibracdo periddica, conforme a frequéncia de ocorréncias, do tempo de uso do equipamento ou do
padrédo de desempenho em avaliagcdes anteriores;

1.5. ARDC n.° 2, de 25/01/2010, define no Art. 6° que os estabelecimentos de salde devem elaborar
e implantar Plano de Gerenciamento para os equipamentos de salde (Atualizada conforme a RDC 20 de
2012);

1.6. RDC 63/11, que dispde sobre os requisitos de boas préaticas de funcionamento para 0s servigos
de saulde;

1.7. Normativas da ANVISA, Vigilancia Sanitaria, demais RDC’s proprias e manual da Organizagéo
Nacional de Acreditacdo —ONA,

1.8. ABNT 15943 - Diretrizes para um programa de gerenciamento de equipamentos de infraestrutura
de servicos de salde e de equipamentos para a saude;
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2. PARTICULARIDADES DO OBJETO:

2.1. Objeto a ser contratado: Prestacdo de servicos especializados em manutencéo preventiva,
corretiva, calibracao e qualificacdo nos equipamentos médico / hospitalares de aplicabilidade em Bancos
de Sangue e em Unidades de Hemoterapia e equipamentos de laboratorio (diagnésticos clinicos e
analiticos), com fornecimento de pecas, de acordo com as especificacdes técnicas minimas e
detalhamentos relacionados neste documento, visando atender as necessidades da Rede Estadual de
Hemocentros — Rede HEMO de Sangue do Estado de Goiéds, conforme relacdo estimada de
equipamentos apresentados no Apéndice | e I, o qual é parte integrante deste documento;

2.2. Os valores a serem pagos pelos servicos realizados serdo aqueles apresentados na proposta da
empresa;

2.3. Os servicos de manutencéo preventiva sdo de execucdo periddica e regular sendo calculados
com base no nimero de equipamentos, localidade, periodicidade requerida e por tipo de equipamento.

3. ESTRATEGIA DE EXECUCAO:

3.1. Todos os equipamentos que necessitam dos servicos de calibrac@o e qualificacéo, terdo seu
certificados ou relatérios em conformidade com NBR I1SO 17025:2005 ou norma relacionada vigente;

3.2. Todos o0s equipamentos que apresentarem defeitos terdo que ser reparados. Havendo
necessidade de reposicdo de pecas, deverd haver autorizacdo do Hemocentro Coordenador —
HEMOGO, quando a CONTRATADA devera apresentar orcamento préprio prévio, além de ao menos
dois outros orcamentos da referida peca ou trés notas fiscais para comprovacdo de precos. Ficara a
critério do IDTECH a avaliagdo e auditoria hos orcamentos e, havendo discrepancia, a diferenca podera
ser glosada da empresa contratada;

3.3. Todos o0s equipamentos deverdao ser submetidos a manutengdo preventiva conforme
periodicidade e cronograma a ser elaborado entre as partes e em conformidade com os Requisitos da
Qualidade emitidos pelo Hemocentro Coordenador — HEMOGO. Os pontos abordados na execucdo da
manutencéo preventiva (check-list) de cada equipamento serdo definidos pela CONTRATADA e poderdo
ser alterados/incrementados a qualquer momento conforme recomendacgfes técnicas dos fabricantes
e/ou conforme experiéncia adquirida pela HEMOGO;

3.4. A calibragdo dos equipamentos sera realizada conforme periodicidade definida pela expertise e
cronograma estabelecido pela CONTRATADA junto da CONTRATANTE em conformidade com os
Requisitos da Qualidade. As faixas de calibracdo de cada equipamento serdo definidas em conjunto com
a area usuéria. Na calibragdo de cada equipamento, poderdo ser solicitados até 5 pontos de calibracéo
para cada grandeza;

3.5. A gualificac@o dos equipamentos devera ser realizada conforme recomendagdes da norma DOQ
CGCRE-028, revisao 00 — Maio 2011 — Inmetro (ou atualizagdo posterior), que preconiza que o nimero
de sensores utilizados e seu posicionamento deverdo ser proporcionais ao volume interno do
equipamento. As leituras deverdo ser feitas por equipamento de leitura automatica, onde devera ser
elaborado um relatério de qualificacdo com os dados colhidos. Tanto o equipamento (coletor) quanto os
sensores deverao estar calibrados com rastreabilidade na Rede Brasileira de Calibracdo — RBC;

3.6. As manutencdes, reparacdes, calibracbes e qualificacbes deverdo ocorrer, preferencialmente, na
sala destinada a Engenharia Clinica do Hemocentro Coordenador ou no local onde o aparelho estiver
lotado.

Obs.:
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a) Excepcionalmente caso haja necessidade de que o equipamento seja levado para outro local para
realizacdo dos servicos, deverdo ser adotados todos os procedimentos para registro da saida e entrada
do equipamento da unidade;

b) Caso nado seja possivel a disponibilizagdo imediata da Sala de Engenharia Clinica dentro das
dependéncias do Hemocentro, as partes poderdo avaliar e acordar sobre o funcionamento provisério em
outro local enquanto néo for concluida a reforma e/ou disponibilizacéo da sala na unidade.

3.7. Os servicos de calibracdo, de qualificacdo e de manutencdo preventiva, serdo executados de
acordo com o cronograma que devera ser elaborado pela CONTRATADA no prazo maximo de 30 (trinta)
dias ap0s a assinatura do contrato e mediante aprovacdo do Hemocentro Coordenador — HEMOGO. Até
0 prazo maximo de 90 (noventa) dias apos inicio do contrato, todos os aparelhos que requeiram
calibracao e qualificacdo ja deverdo estar com as Ordens de Servico concluidas;

3.8. Os equipamentos encontram-se instalados nas dependéncias do Hemocentro Coordenador -
HEMOGO, Av. Anhanguera, n° 5.195, Setor Coimbra, Goiania/GO, e em todas as Unidades
Hemotergpicas que compdem a Rede Estadual de Hemocentros — Rede HEMO, conforme relagéo

abaixo:

RELACAO COM ENDERECOS DAS UNIDADES DA HEMORREDE PUBLICA DO ESTADO DE

GOIAS
Ne UNIDADE ENDERECO / CONTATOS TELEFONES

1 AT CALDAS RUA P ESQ. C/ RUA 01 S/N, NOVA VILA — (62) 3454-

' NOVAS CALDAS NOVAS 3516
) AT CAMPOS RUA DES. RIVADAVIA LICINIO DE MIRANDA, CENTRO, | (62) 3451-

' BELOS CAMPOS BELOS 2739
AV. CLOVIS RODRIGUES DO VALE N° 550 — SETOR (64) 3495-

3. AT GOIATUBA OESTE - GOIATUBA 3134
AV. OLAVO BILAC MARINHO N° 645 — CENTRO — (62) 3312-

4. | ATITAPURANGA ITAPURANGA-GO 1190
. (62) 3379-

5. AT MINACU AV. CANABRAVA N° 230 - CENTRO — MINACU -GO 1969
RUA TEODORO MICHELLUS N° 84 ST BELA VISTA — (64) 3661-

6. AT MINEIROS MINEIRO -GO 6727
RUA CEL. JOAO LOPES ZEDES N° 415 — CENTRO — (64) 3413-

£ AT MORRINHOS MORRINHOS-GO 2200
R AV. ANHANGUERA N° 86 — JD BELO HORIZONTE — (62) 3354-

8. | AT NIQUELANDIA NIQUELANDIA-GO 1451
AV. JOAO ALEXAN. DE RESENDE N°28 B. SANTA (64) 3461-

9. | ATPIRESDORIO CECILIA, PIRES DO RIO-GO 4061
RUA GOIANIA ESQ. C/ AZARIAS JORGE — CENTRO — (64) 3471-

10. | AT PONTALINA PONTALINA-GO 1323
AV. ANHANGUERA, 5.195 — SETOR COIMBRA — (62) 3201-

11 HR GOIANIA GOIANIA-GO 4585
R RUA OSOTIO VIEIRA LEITE N° 78 — BAIRRO SAO (64) 3441-

12. HR CATALAG JOAO — CATALAO-GO 3730
13. HR CERES RUA 29 N°576 — CENTRO — CERES-GO (622)5333;323'

7
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RUA JOAQUIM CAETANO C/ CACU — B. DIVINO ESP. (64) 3632-

14. HR JATAI SANTO — JATAI-GO 8765
RUA AUGUSTA DE BASTOS C/LUIZ DE B. N° 395, (64) 3613-

15. HR RIO VERDE CENTRO, RIO VERDE 1026
RUA 04 ESQ. C/ RUA 07 LT. 13 S/ N° BAIRRO (62) 3362-

16. | HCT PORANGATU PLANALTO — PORANGATU 5085
AV. MAESTRO J. LUIZ DO ESP, SANTO N° 450 PQ (61) 3981-

7.1 UCT FORMOSA LAGUNA Il -FORMOSA 1138
) AV. SAO PAULO N° 315 — BAIRRO MATO GROSSO — (64) 3603-

18. UCT IPORA IPORA-GO 2260
19 UCT RUA JULIO BORGES N°48 — CENTRO — (64) 3651-

" | QUIRINOPOLIS | QUIRINOPOLIS-GO 8860

4. QUALIFICACAO DAS PROPONENTES:
4.1. A CONTRATADA deve atender aos seguintes pré-requisitos:

4.2. Estarem devidamente registradas junto ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia —
CREA da sede da empresa proponente e, apés efetivacdo da contratacdo, providenciar vistas do
respectivo registro no CREA do Estado de Goias extensivos as regionais de atuagcdo em no maximo
30 dias apds a formalizagdo de contrato;

4.3. Possuir e comprovar que possuem em seu quadro funcional, técnicos com certificados e
devidamente registrados e aprovados em seus conselhos de classe;

4.4, A CONTRATADA devera possuir e comprovar a presenga em seu quadro técnico, durante toda
a vigéncia do contrato, de profissional de nivel superior / Engenheiro devidamente registrado no CREA,
com mestrado ou doutorado em engenharia biomédica, ou com pés-graduacdo em engenharia clinica na
condicdo de Responsavel Técnico, com registro ou visto no CREA-GO, que comprove a execuc¢do de
servicos com caracteristicas técnicas compativeis com as do objeto da presente contratacao;

4.5. A CONTRATADA devera comprovar possuir métodos de calibragdo e procedimentos para
calculo de incerteza desenvolvidos especificamente para as grandezas fisicas que serdo objeto de
calibracdo em ao menos 70% (setenta por cento) da totalidade das seguintes familias de equipamentos
e instrumentos de medicdo e ensaios: Autoclave, Balancas eletrdnicas e mecéanicas, Banho-Maria,
Bomba de Infusdo, Céamara de conservacdo, Cabine (capela) de fluxo laminar,
Cardioversor/desfibrilador, Centrifugas (soroloégicas, imunohematologicas, de microhematocrito e
refrigeradas), Coaguldmetro, Camaras de Conservac¢do de Sangue, Condutivimetro, Descongelador de
plasma, Esfigmomandmetro, Espectrofotdmetro, Freezeres (-30 e -80 °C), Homogeneizador de bolsa de
sangue, Laser terapia, Medidor de pressao digital, Micropipetas (mono e multicanal de volume fixo ou
variavel), Monitor multiparamétrico, Ondas curtas, Oximetro de pulso, Refrigeradores, RX Odontolégico,
Tens, Termdmetro, Termohigrometro, Ultrassom terapéutico. Este material, sera mantido em sigilo pela
SES-GO/IDTECH e devolvido as proponentes ao final do processo de contratacao;

4.6. A CONTRATADA devera providenciar e comprovar possuir Métodos de Qualificacdo para os
seguintes equipamentos: Cabine (Capela) Fluxo laminar, Freezeres (-30 e -80 °C), refrigeradores,
camaras de conservacao, caixas de transporte e autoclaves. Este material, ser& mantido em sigilo pela
SES-GO e devolvido as proponentes ao final do processo de contratagéo;

4.7. A CONTRATADA devera apresentar modelos de Certificados de Calibracdo para os
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equipamentos e comprovar que possui métodos de calibracdo e procedimentos para calculo de
incerteza, bem como devera apresentar modelos de Relatérios de Qualificacdo para a totalidade dos
equipamentos. Este material, sera mantido em sigilo pela SES-GO / IDTECH e devolvido as proponentes
ao final do processo de contratacao;

4.8. A CONTRATADA deverd comprovar possuir instrucdes de Manutencé@o Preventiva (check-list)
detalhadas para a totalidade das seguintes familias de equipamentos: Agitador de Tubos, Agitador de
Kline, Aglutinoscopio, Autoclave, Balancas eletrbnicas e mecénicas, Banho-Maria, Bomba de Infuséo,
Cadeiras motorizadas, Céamara de conservagdo, Cabine (capela) de fluxo laminar,
Cardioversor/desfibrilador, Centrifugas (sorolégicas, imunohematoldgicas, de microhematdcrito e
refrigeradas), Coaguldmetro, Descongelador de plasma, Espectrofotdmetro, Extrator de plasma
automatico, Freezeres (-30 e -80 °C), Homogeneizador de bolsa de sangue, Homogeneizador de
plagueta, Micropipetas (mono e multicanal de volume fixo ou varidvel), Monitor multiparamétrico,
Oximetro de pulso, Purificador de agua por osmose reversa, Refrigeradores, Seladora de bolsa de
sangue. Dentre as instru¢des de Manutencdo Preventiva, devera ser prevista, quando pertinente, a
realizacdo de Ensaios de Seguranca Elétrica. Este material, sera mantido em sigilo pela SES-GO /
IDTECH e devolvido as proponentes ao final do processo de contratacao;

4.9. A CONTRATADA deverd apresentar modelos de relatérios adotados em servicos de
manutencdo preventiva em equipamentos com o perfil daqueles empregados na Rede Estadual de
Hemocentros — Rede HEMO. Nestes relatdrios, deverdo constar a realizagdo de Ensaios de Seguranca
Elétrica para as ocasifes as quais tais ensaios sejam pertinentes. Este material, sera mantido em sigilo
pela SES-GO / IDTECH e devolvido as proponentes ao final do processo de contratacéo;

4.9.1. Os relatérios que tratam o item 4.10 se compreendem em:

4.9.1.1. Gestdo Tecnoldégica: Desenvolver, executar e dirigir programas de gestdo de
equipamentos. Tarefas especificas incluem aceitacdo e instalacdo de novos equipamentos,
estabelecimento de programas de manutencdo preventiva e corretiva e gestdo do inventario de
equipamentos médicos. Questdes como custo-efetividade e garantia de qualidade sé@o parte integral de
qualquer programa de gestao tecnoldgica;

4.9.1.2. Gestéo de Riscos: Avaliacdo e tomada das acdes apropriadas em incidentes atribuidos
ao mau uso ou mau funcionamento de equipamentos. Onde os engenheiros clinicos sdo chamados a
resumir a significAncia tecnoldgica de cada incidente, documentando os achados da investigagéo.
Relatorios submetidos para a autoridade hospitalar competente e ou para entidades externas como
fabricante e 6rgao regulamentador, conforme a legislacao vigente;

4.9.1.3. Avaliagdo tecnoldgica: Andlise, especificacdo e selecdo de novos equipamentos.
Quando ha a necessidade de importantes investimentos em equipamentos, provendo os administradores
e equipes clinicas da HEMORREDE com uma profunda avaliagdo, técnica e econdmica, dos beneficios e
vantagens das diferentes alternativas disponiveis. Enquadrando-se também, o processo de avaliacao
tecnoldgica continua de todos os equipamentos instalados;

4.9.1.4. Concepcao de Instalacbes e Gestdo de Projetos: Auxilio em projeto de novas ou
renovadas instalagbes clinicas que abriguem tecnologias especificas, como salas de operacéo,
instalagfes de imagens e centros de tratamento radiol6gico;

4.9.1.5. Treinamento: capacitacdo e formacgbes para equipes clinicas ou de engenharia clinica
na operacéo de equipamentos.

4.10.A CONTRATADA devera assumir que tem conhecimento e atendem a regulamentacao
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compulsoria estabelecida no Ministério da Salde e ANVISA, e de outros 6rgéos / institutos, conforme a
relacdo a seguir: Portaria de Consolidacdo N.° 05/2017, que determina o regulamento Técnico de
Procedimentos Hemoterapicos e na RDC N.° 34/2014, que dispdes sobre as Boas Praticas no Ciclo do
Sangue, RDC n° 2/2010 — ANVISA — Gerenciamento de Tecnologias em Salude em estabelecimentos de
Saude; RDC n° 63/2011 — ANVISA - Boas Préticas de Funcionamento em Servicos de Saude; RDC n°15
de 15 margo de 2012 - Boas Praticas de Processamento para Produtos para Saude; ABNT NBR ISO/IEC
17025 de 30 de Setembro de 2005 - Requisitos Gerais para Competéncia de Laboratoérios de Ensaio e
Calibracdo; Norma DOQ CGCRE-028, revisdao 01 — Marco 2013 — Inmetro sobre orientacdes para
calibracdo de camaras térmicas sem carga e NR32 - Seguranca e Saude no Trabalho em Servigos de
Saude, dentre outras atualizages posteriores, bem como demais legislagdes proprias.

5. EXECUCAO DOS SERVICOS:

5.1. Possuir as atribuicbes necessarias para o exercicio da engenharia clinica de acordo com as
tecnologias classificadas no Sistema CONFEA/CREA como: “instalagdes, equipamentos, dispositivos e
componentes odonto-médico-hospitalares elétricos, eletrdnicos ou eletromecanicos;

5.2. A execucao dos servicos de calibracdo devera seguir as normas NBR/ISO 17.025/2005 com
seus respectivos padrdes com certificados rastreados a RBC ou a qualquer outro 6rgéo que o INMETRO
tenha acordo de mutuo reconhecimento, tais como NIST (EUA), CONFRAC (Franca), KDK (Alemanha);

5.3. Dentro do escopo das Exigéncias da Vigilancia Sanitaria, obedecer o que se dispbe sobre o
gerenciamento de tecnologias em salde em estabelecimentos de salde (RDC 20 de 2012);

5.4. Os servicos de manutencao preventiva e calibracdo devem ser realizados preferencialmente no
local onde os equipamentos estdo instalados em horario comercial, ou seja, de segunda a sexta-feira
das 8:00 as 18:00 h;

5.5. A execucdo de assisténcia técnica preventiva e corretiva dos equipamentos médico /
hospitalares e laboratoriais da Rede Estadual de Hemocentros — Rede HEMO devera ser executada por
técnicos comprovadamente treinados e qualificados;

5.6. A CONTRATADA devera designar 01(um) profissional Engenheiro devidamente registrado no
CREA, com mestrado ou doutorado em engenharia biomédica, ou com pos-graduacdo em engenharia
clinica, como responsével para coordenar e validar as atividades de seus técnicos e prestar informacdes
claras sobre o andamento dos servicos prestados e informacBes técnicas sobre os equipamentos
cobertos pelo contrato, devendo indicar endereco de e-mail e telefone celular para contato com o
mesmo.

5.7. A CONTRATADA devera executar toda calibracdo e qualificacdo dos equipamentos, utilizando-
se para isto padrdes rastredveis a RBC (Rede Brasileira de Calibragédo), bem como devera disponibilizar
a HEMORREDE 10 (dez) pesos/padrdo com massa de 500gr, classe M1 (ou de menor erro) enquanto
perdurar o contrato entre as partes. Tais pesos/padrdo deverdo ser calibrados anualmente e sem 6nus
para a CONTRATANTE;

5.8. A CONTRATADA devera fornecer ao Hemocentro Coordenador - HEMOGO, cépias atualizadas
dos certificados de calibracéo validos e rastredveis a RBC (Rede Brasileira de Calibracao) utilizados na
execucdo dos servigos;

5.9. A CONTRATADA devera executar o servico de qualificacdo dos equipamentos da cadeia do frio
num periodo de coleta minima de oito horas (ou num periodo que compreenda um ciclo completo de
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operacao para 0s outros equipamentos) durante a rotina normal de trabalho numa quantidade de pontos
simultaneos estrategicamente instalados. Deverdo ser utilizados para as medicfes e qualificacées dos
equipamentos, instrumentos com leitura e registro automaticos e sensores calibrados e rastreaveis a
RBC (Rede Brasileira de Calibragdo). Este método aplica-se as camaras de conservacao, freezers,
refrigeradores, caixas térmicas e autoclaves;

5.10.A CONTRATADA devera disponibilizar pessoal qualificado para acompanhamento das
auditorias externas (Orgéos Certificadores/Fiscalizadores) quando for necessario. Tal profissional devera
estar a disposicdo durante todo o periodo programado para auditoria pelo Orgdo
Certificador/Fiscalizador;

5.11. A CONTRATADA devera manter no periodo das 8:00 as 18:00 h de segunda a sexta-feira os
seus funcionarios no Hemocentro Coordenador — Goiania, podendo se deslocarem para unidades
externas, visando atender a demanda de servi¢cos, sem prejuizo ao cronograma de atividades da area.
Excepcionalmente, em virtude de necessidades pontuais em se reestabelecer a rotina dos servigos, sera
determinado que os reparos se iniciem em horarios ou dias fora do periodo comercial. Nao serao aceitos
atrasos nha execucdo das manutencées nos equipamentos, ficando a cargo da CONTRATADA o
dimensionamento de funcionarios necessarios para realizacao dos servicos;

5.12. A CONTRATADA deverd manter estrutura e corpo técnico com capacidade para atender ao
cronograma de calibragdo/qualificagdo, bem como eventuais chamados de recalibracdo ou requalificacao
aos equipamentos submetidos a manutencdo corretiva que necessitem de tais servicos, de forma a
cumprir os prazos de atendimento exigidos neste documento. A definicdo deste local dar-se-a4 no maximo
apo6s 30 dias da assinatura do contrato;

5.13. A Rede HEMO conta atualmente com aproximadamente 637 equipamentos médico/hospitalares
gque passardo por processos de manutencdo preventiva e corretiva, bem como calibracdo e qualificacao
conforme peculiaridade de cada equipamento. Este quantitativo € meramente estimativo, podendo variar
conforme modernizagdo das unidades, bem como eventuais baixas patrimoniais de eventuais
equipamentos sucateados/obsoletos a serem retirados e/ou substituidos. Obs.: Caso alguma das
proponentes ndo possua capacidade de realizar servicos em determinado equipamento relacionado na
relacdo deste edital, a proponente devera manifestar previamente por escrito em sua proposta técnico-
financeira:

| — Relacdo dos respectivos equipamentos que serdo terceirizados pela contratada junto de outra
empresa especializada (sem custos extras ao presente contrato);

Il - Relacdo de eventuais equipamentos que néo fardo parte desta contratacdo (podera ser fator de
desclassificagédo da proposta por ndo esta em igualdade de condi¢Bes junto aos demais concorrentes);

5.14.N&o se enquadra neste contrato a manutencdo dos equipamentos em comodato de empresas
terceirizadas, porém, a CONTRATA objeto da presente contratacdo, devera fazer o acompanhamento e
gestao do parque, acionando as empresas e HEMOGO quando for necessario as intervencoes;

5.15.A CONTRATADA devera fixar adequadamente os term6metros de maxima e minima nos
equipamentos da cadeia do frio. Estes Termdmetros serdo fornecidos pela Rede Estadual de
Hemocentros — Rede HEMO;

5.16.A CONTRATADA devera emitir em papel e em formato digital, certificados de calibracéo
atendendo a Norma NBR ISO 17025:2005;

5.17. A CONTRATADA devera executar os trabalhos com a maxima qualidade, utilizando-se para isto
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todos os esforgos técnicos e atualizagdes constantes e necessarias, além da experiéncia da equipe de
profissionais, declarando-se neste ato perfeitamente aptas e capazes tecnicamente em garantir a
eficacia e qualidade dos servigos ora contratados;

5.17.1. Abrangem campo de atuacéo e experiéncia da equipe de profissionais, sendo:

5.17.1.1. Aplicacao de analise de sistemas de engenharia (modelagem fisiol6gica, simulacéo e
controle) a problemas biolégicos;

5.17.1.2. Detec¢do, medicdo e monitoragdo de sinais fisioldgicos — sensores biolo-gicos e
instrumentacdo biomédica;

5.17.1.3. Interpretacdo diagndstica de dados bioelétricos por meio da aplicacdo de técnicas de
processamento de sinais;

5.17.1.4. Analise computacional de dados relacionados a tomada dedecisGes (informatica
médica e inteligéncia artificial);

5.17.1.5. Imagens - visualizacéo gréafica de detalhes ou funcdes;
5.17.1.6. Analise de novos produtos (biotecnologia e engenharia);

5.17.1.7. Supervisdo de departamento de engenharia clinica, que inclui engenheiros clinicos e
técnicos em manutencéo de equipamentos;

5.17.1.8. Avaliacdo e planejamento da aquisi¢cdo de novas tecnologias;

5.17.1.9. Projeto, modificacdo ou reparo de instrumentos ou sistemas médicos laboratoriais
sofisticados;

5.17.1.10. Gestdo eficiente em termos de custo dos servicos de calibracdo e reparo dos
equipamentos;

5.17.1.11. Supervisdo dos testes de seguranca e performance realizados nos equipamentos
médicos pelos técnicos em manutencédo de equipamentos;

5.17.1.12. Determinar indicadores de performance para todos os equipamentos;

5.17.1.13. Inspecdo de todos os equipamentos recebidos (tanto novos como retornando de
reparos);

5.17.1.14. Auxilio no Controle do inventario de equipamentos;
5.17.1.15. Coordenacéo da engenharia e servigos técnicos externos realizados;
5.17.1.16. Treinamento de pessoal no uso seguro e eficaz de equipamentos e sistemas;

5.17.1.17. Engenharia de aplicacbes clinicas, como modificacdes personalizadas de
equipamentos meédicos para a pesquisa clinica, avaliagdo de novos sistemas de monitoragdo n&o
invasivos, etc;

5.17.1.18. Suporte a computadores biomédicos;
5.17.1.19. Contribuicdo no projeto de instala¢des clinicas onde tecnologia sera utilizada;

5.17.1.20. Desenvolvimento e implementagdo de protocolos de documentacdo requeridos por
agéncias externas de regulamentacéo e licenciamento;

5.18. A execucdo de assisténcia técnica preventiva, corretiva, qualificagdo e calibracdo devera ser
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alimentada e controlada pela CONTRATADA por intermédio de sistema informatizado a ser fornecido
pelo IDTECH/Hemocentro;

5.19.Cabera a CONTRATADA, entregar mensalmente ao Hemocentro Coordenador -—
HEMOGO/IDTECH - documentacdo impressa (midia fisica), que contemple o registro de todos os
servigos executados de Manutenc¢do Preventiva (check-list), Corretiva (Ordens de Servi¢co), Qualificacao
(Relatorio de Qualificacéo) e Certificados de Calibragdo dos equipamentos do Patriménio da Rede
Estadual de Hemocentros — Rede HEMO, através de registros individualizados, ou seja, emitidos para
cada equipamento que tenha passado por intervengéo corretiva, preventiva e/ou metrolégica, bem como
planilhas, indicadores e controles estatisticos de intervengbes. Os referidos documentos ficardo sob
guarda e responsabilidade do Hemocentro Coordenador - HEMOGO. Este documento sera juntada na
NF e processo de pagamento da contratada;

5.20. A CONTRATADA devera emitir laudo técnico condenatdrio, com justificativa, acompanhado de
fotos e validado pelo profissional habilitado, quando da impossibilidade de conserto de equipamento do
parque de maquinas da Rede Estadual de Hemocentros — Rede HEMO;

5.21.A CONTRATADA devera fornecer esclarecimentos sobre a interpretacdo dos certificados de
calibracao e relatérios de qualificacdo sempre que solicitada;

5.22.Caberd a CONTRATADA observar e acatar as instrucbes de natureza técnica e as
recomendacBes emanadas dos fabricantes dos equipamentos pertencentes ao patrimonio Rede
Estadual de Hemocentros — Rede HEMO;

5.23.Caberd a CONTRATADA acatar as instru¢bes de natureza normativas e as recomendacdes
emanadas pelas areas Técnicas e/ou do Hemocentro Coordenador - HEMOGO / IDTECH,;

5.24.Cabera a CONTRATADA facilitar a meticulosa supervisdo dos trabalhos, facultando ao
Hemocentro Coordenador — HEMOGO / IDTECH- o acesso a todas as informacdes acerca dos servi¢cos
em execugdo ou ja concluidos, oficinas, depdsitos, armazéns, ou outras dependéncias onde se
encontrarem materiais, componentes ou equipamentos guardados e destinados aos servicos;

5.25.A CONTRATADA devera garantir que a manutencdo preventiva constard minimamente das
atividades (check-list) por ela descritas para cada equipamento, que poderdo ser incrementadas
segundo recomendacdes técnicas dos fabricantes e/ou conforme experiéncia adquirida pelo Hemocentro
Coordenador —- HEMOGO;

5.26.A remocdo e posterior devolucdo de equipamentos (pecas ou acessorios), com finalidade de
recuperacdo ou conserto, para qualquer local externo as dependéncias da Rede Estadual de
Hemocentros — Rede HEMO, devera ser de responsabilidade da CONTRATADA, incluindo-se ai toda
movimentac&o horizontal e vertical dos equipamentos nas unidades, exceto quando demandar por frete
especifico para maquinarios de grande porte. A contratada devera ser responsavel pelo transporte e/ou
veiculo para deslocamento da equipe para atendimento das demandas nas unidades do interior, quando
necessario;

5.27.Caso algum equipamento seja transferido de seu local original para qualquer outra unidade ou
para o Hemocentro Coordenador, assim como caso haja a substituicdo/renovacdo de algum
equipamento por outro similar, permanece para 0 mesmo as exigéncias de manutencdes, calibragbes e
qualificacbes exatamente como inicialmente determinado;

5.28. Havendo necessidade de remocao de equipamento (peca ou acessorio), a mesma somente sera
realizada mediante autorizacdo expressa do Hemocentro Coordenador —- HEMOGO;
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5.29. A cada calibracdo sera emitido um certificado impresso (midia fisica), segundo os padrdes
nacionais e internacionais. E de responsabilidade do Hemocentro Coordenador - HEMOGO, verificar,
analisar e dar aceite ou ndo ao Certificado de Calibragéo;

5.30. Eventualmente podera ser permitida a subcontratagdo de parte do objeto, para isso a
CONTRATADA deverd apresentar justificativa para avaliagdo e aceite por escrito pelo Hemocentro
Coordenador/IDTECH. A CONTRATADA que assumird toda a responsabilidade pela correta execugao
dos servicos perante a Rede Estadual de Hemocentros — Rede HEMO, inclusive para servigos
subcontratados. Todas as exigéncias de capacitacdo técnica e de conduta, entre outras, exigidas da
CONTRATADA também serdo exigidas das empresas/prestadores de servico por ela terceirizados.
Todas as notas fiscais e faturas deverdo ser emitidas pela CONTRATADA de acordo com as
disposicdes contidas no Edital;

5.31.A CONTRATADA devera apresentar a Nota Fiscal de Servicos executados, acompanhada da
efetiva prestacéo de servicos mediante Relatério Mensal de Servigos e de demais documentos relativos
aos servigos prestados e a documentagéo da equipe responsavel;

5.32. Cada equipamento que tenha sido submetido a interven¢@o de manutencédo preventiva, corretiva,
qualificacdo e/ou calibracdo, deve receber etiqueta adesiva (ou etiqueta eletrdnica acompanhada de
dispositivo de leitura) que devera ser afixada na sua superficie externa, devendo conter no minimo as
seguintes informacdes legiveis: nUmero de identificacdo do equipamento, tipo de intervencao realizada;
data da intervencdo; data programada para a proxima intervencdo (nas situacGes de preventiva,
calibracdo e qualificac@o quando aplicavel). No caso de equipamentos cuja superficie seja exigua e ndo
possibilite a aposicdo de etiquetas, a mesma devera ser afixada no prontuario do equipamento em
formulario padronizado apropriado.

6. DA REPOSICAO DE PECAS:

6.1. Todas as pecgas destinadas a reposi¢édo fornecidas pela CONTRATADA, deverdo ser novas ou
originais, com caracteristicas técnicas iguais ou superiores as defeituosas, ficando estabelecido que as
pecas novas colocadas em substituicao as defeituosas tornar-se-ao de propriedade da CONTRATANTE;

6.2. O prazo de garantia das pecas, componentes e acessoérios serd de acordo com a garantia
oferecida pelo fabricante. Quando nao especificada, a CONTRATADA devera oferecer garantia de no
minimo 90 (noventa) dias;

6.3. O prazo de garantia da méo-de-obra, para os servigos de manutencao corretiva realizados pela
CONTRATADA sera de no minimo de 90 (noventa) dias para o mesmo defeito constatado anteriormente
ou outro decorrente da intervencao feita;

6.4. Na necessidade de substituicdo de pecas, a CONTRATADA deverd apresentar previamente
orgamento préprio dos custos de reposicdo, ficando sujeito a aprovacdo e autorizacdo por parte do
IDTECH e do Hemocentro Coordenador - HEMOGO, sem o que nao devera ser executado 0 servico sob
pena de ndo se efetuar o pagamento. A CONTRATADA deverd apresentar também, no minimo 2 (dois)
outros orcamentos ou 3 (trés) notas fiscais que comprovem que o valor por ela orcado é vantajoso para a
HEMOGO;

6.5. A CONTRATANTE verificar4d antes de autorizar a prestagdo do servico e a substituicdo das
pecas, componentes e/ou acessoOrios, a compatibilidade entre os valores apresentados pela
CONTRATADA e os precos de mercado, mediante a coleta ou comprovacdo dos orcamentos
apresentados para apreciagéo;
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6.6. A CONTRATANTE podera determinar a revisdo do orcamento apresentado pela CONTRATADA,
adequando ao menor valor obtido na pesquisa de precos;

6.7. As pecas defeituosas que forem substituidas pela CONTRATADA sdo de propriedade da
CONTRATANTE, devendo serem identificadas com o nimero da Ordem de Servico da manutencao
respectiva e encaminhadas ao Hemocentro Coordenador — HEMOGO;

6.8. Nos meses em que ocorrerem manutencdes corretivas com troca de pegas, a CONTRATADA
devera incluir estes custos na Fatura mensal, especificando as pecas substituidas durante o periodo,
bem como Notas Fiscais de Venda das respectivas pecas com as devidas autorizagbes da
CONTRATANTE;

6.9. Para as pecas cujo valor seja muito elevado (superior a 40%do valor de um equipamento novo),
devera ser feita andlise de custo para substituicdo ou para averiguacao da viabilidade do conserto.

7. EXIGENCIAS PARA A REALIZACAO DOS SERVICOS DE MANUTENGCAO CORRETIVA (ETAPAS
E PRAZOS MAXIMOS):

7.1. No Hemocentro Coordenador e nas Unidades Méveis 1 e 2 (Quando os dnibus estiverem na
regido metropolitana de Goiania):

7.1.1. Contato prévio: apds a abertura do chamado, o técnico que ficara disponivel nas instalacdes
do Hemocentro Coordenador, ou no local préximo ao mesmo por ela adotado, fard o atendimento em no
maximo 60 (sessenta) minutos;

7.1.2. Atendimento: caso o problema néo tenha sido resolvido pelo técnico nas 24 (vinte e quatro)
horas seguintes, a empresa devera deslocar outro profissional com a capacidade de resolver o
problema. Esta etapa deve ocorrer em no maximo 48 (quarenta e oito) horas apés a solicitagao;

7.1.3. Apresentacdo de or¢camento: havendo necessidade de reposicdo de pecas, 0 prazo para
apresentacdo do orgcamento préprio prévio e de or¢amentos ou Notas Fiscais para comprovagdo da
vantajosidade de precos pela CONTRATADA a Rede Estadual de Hemocentros — Rede HEMO ser& de
até 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir do diagnéstico do problema;

7.1.4. Concluséo dos servicos sem reposicdo de pegas: 0 prazo para a conclusdo dos servicos nos
equipamentos instalados no Hemocentro Coordenador, sem necessidade de reposicdo de pecas, sera
de no maximo 48 (quarenta e oito) horas, contados a partir da data do recebimento da solicitacao (ordem
de Servico), que sera comunicada através de e-mail.

7.1.5. Concluséo dos servicos com reposicao de pecas: O prazo para a conclusdo dos servigcos
nos equipamentos instalados no Hemocentro Coordenador, sera de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir
da data do recebimento da autorizacdo para execucdo do servi¢co, que serda comunicada através de e-
mail ou fax, considerando-se o término do reparo do equipamento, quando estiver disponivel para uso
em perfeitas condigdes.

7.2. Nas Unidades da Rede HEMO localizadas no interior do Estado ou Unidade Mével no interior do
Estado de Goias):

7.2.1. Contato prévio: apés o encaminhamento da solicitagdo de atendimento via e-mail, a
empresa devera realizar contato telefdnico com a Unidade para tentativa de solu¢cdo do problema. Esta
etapa deve ocorrer no maximo em 3 (trés) horas;

7.2.2. Atendimento: caso o problema néo tenha sido resolvido por telefone, a empresa devera
deslocar um técnico até a Unidade onde o equipamento se encontra instalado (agendamento a ser
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realizado com o setor responsavel da Hemorrede). Esta etapa deve ocorrer em no maximo 48 (quarenta
e oito) horas apds a solicitacao;

7.2.3. Apresentacdo de orcamento: havendo necessidade de reposicdo de pecas, 0 prazo para
apresentacdo do orgcamento proprio prévio e de orcamentos ou Notas Fiscais para comprovagdo da
vantajosidade de precos pela CONTRATADA a Rede Estadual de Hemocentros — Rede HEMO sera de
até 48 horas, contadas a partir do diagndstico do problema;

7.2.4. Concluséo dos servicos sem reposicdo de pecas: O prazo para a conclusdo dos servigos de
manutencdo corretiva, sem necessidade de reposicdo de pecas nos equipamentos instalados nas
Unidades do interior do Estado, sera no maximo 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir do recebimento da
solicitacdo de reparo (ordem de servigo);

7.2.5. Concluséo dos servigos com reposicao de pecgas: O prazo para a conclusdo dos servigos de
manutencéo corretiva com necessidade de reposicdo de pecas em equipamentos instalados no Interior
do Estado, sera de no maximo 10 (dez) dias Uteis, apos a aprovagdo do orgcamento.

8. EXIGENCIAS PARA A REALIZACAO DOS SERVICOS DE CALIBRACAO E QUALIFICACAO
(ETAPAS E PRAZOS MAXIMOS):

8.1. No Hemocentro Coordenador: Apés a abertura do chamado, o técnico responsavel fara o
atendimento em no maximo 48 (quarenta e oito) horas;

8.2. Nas Unidades Hemoterapicas localizadas no interior do Estado: Apds a abertura do chamado, o
técnico responsavel fard o atendimento em no maximo 72 (setenta e duas) horas;

8.3. Como existe um passivo de equipamentos a serem calibrados e qualificados, a empresa devera
apresentar um cronograma a ser discutido com a Coordenacdo da Hemorrede, para que 0s servigos
ocorram conforme maior criticidade.

9. DO COMPROMISSO ENTRE CONTRATADA/ CONTRATANTE

9.1. Na hipétese de qualquer reclamacéo trabalhista intentada contra a Rede Estadual de
Hemocentros — Rede HEMO ou IDTECH por empregados da CONTRATADA, a mesma devera declarar
gue irdo comparecer espontaneamente em juizo, reconhecendo sua verdadeira condicdo de
empregadora e substituir a Rede Estadual de Hemocentros — Rede HEMO e o IDTECH no processo até
o final do julgamento, respondendo em qualquer hipétese, por todos os 6nus diretos e indiretos de
eventual condenacéo. Ao participarem do certame e eventualmente sagrar-se vencedora e Contratada, a
mesma assume esta obrigacdo e confirma que esta responsabilidade ndo cessa com o término ou
rescisdo do contrato;

9.2. Ao ser declarada vencedora e se sagrar CONTRATADA , esta assume e declara que se
responsabiliza por todas e quaisquer despesas que a Rede Estadual de Hemocentros — Rede HEMO
venha a sofrer em processo judicial ou administrativo, promovido por terceiros que reclamam contra si
servigos ora contratados, pelo que fica a ciéncia do processo, igual direito fara jus a Hemorrede, no caso
de reclamacdes trabalhistas promovidas por empregados ou prestadores de servicos das
CONTRATADAS, nas quais seja imputada responsabilidade da Hemorrede e o IDTECH pelo pagamento
de créditos laborais ou encargos;

9.3. A CONTRATADA assumira qualquer prejuizo causado a Rede Estadual de Hemocentros — Rede
HEMO / IDTECH resultantes da impericia, imprudéncia, negligencia e ma fé que, comprovadamente
possam ser atribuidas ao empregado, durante a execugao dos Servigos;
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9.4. A CONTRATADA devera responsabilizar-se por quaisquer acidentes e males subitos que
venham vitimar seus empregados quando em servico ou em conexdo com ele; além de todas as
obrigagbes que as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem e demais exigéncias legais para o
exercicio de sua atividade;

9.5. A CONTRATADA deverd sinalizar quais equipamentos estdo sofrendo intervencdo, bem como
deverdo efetuar a limpeza geral imediatamente apds a execucao dos servigos objeto deste documento;

9.6. A CONTRATADA sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas
expensas, no total ou em parte, assumindo qualquer énus que advir sobre o objeto do contrato em que
se verificarem vicios ou incorre¢des, em decorréncia dos servicos prestados;

9.7. A CONTRATADA obriga-se a afastar qualquer empregado ou preposto que tenha conduta
inconveniente ou incompativel com o exercicio das funcdes;

9.8. A CONTRATADA devera exigir de sua equipe técnica obediéncia aos procedimentos durante a
execucdo dos servicos, bem como as normas e procedimentos internos praticados pela
CONTRATANTE, principalmente os referentes as normas de seguranca do trabalho e de Biossegurancga,
fornecendo aos seus funcionarios guarda-p6 ou uniforme identificando a empresa, cracha e
equipamentos de protecdo individual (EPI) exigidos pela legislacdo pertinente;

9.9. Nao sera autorizado, em nenhuma situagdo, durante o periodo de contrato, que funcionarios da
Rede Estadual de Hemocentros — Rede HEMO ou de terceiros, que ndo facam parte do quadro da
CONTRATADA e/ou subcontratadas, prestem manutencao preventiva ou corretiva ou qualquer outro tipo
de intervencdo ao OBJETO do presente contrato;

9.10. Todas as informac@es relativas ao parque de equipamentos da Rede Estadual de Hemocentros
— Rede HEMO séo de propriedade da CONTRATANTE, sendo vedada & CONTRATADA a sua utilizacéo
para fins alheios a execugéo do contrato, e/ou a sua divulgacdo ou repasse a terceiros por quaisquer
meios;

9.11. Os servicos objetos desse contrato seréo fiscalizados pela Rede Estadual de Hemocentros —
Rede HEMO / IDTECH, que para isso podera indicar prepostos com os quais serdo estabelecidos todos
0s contatos durante a execucgédo do contrato;

9.12. Cabera a Direcdo do Hemocentro Coordenador - HEMOGO determinar as prioridades dos
servicos e sustar a execuc¢do de qualquer servigo que esteja fora das especificagcdes, bem como rejeitar
0s que estiverem em desacordo com o que foi contratado;

9.13. O contrato sera rescindido em pleno direito, pela superveniéncia de qualquer norma legal ou
fato administrativo que o torne formal e/ou praticamente inexequivel.

10. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO :

10.1. Os pagamentos dos servigos serdo mensais, mediante apresentacdo pela CONTRATADA, até o
quinto dia util do més subsequente dos relatérios técnicos dos servicos executados no periodo. Também
deverdo ser apresentadas copias dos Certificados de Calibracdo (conforme norma ABNT ISO/IEC
17025), Relatérios de Qualificacdo e Certificados de Calibracdo validos de seus instrumentos utilizados
para realizacdo dos servicos, dentre outros documentos necessarios e descritos ao longo deste Termo
de Referéncia;

10.2. O valor total reservado para a reposi¢do das pecas que eventualmente sejam trocadas, terdo os
respectivos pagamentos apenas para as pecas que eventualmente forem substituidas, com recebimento
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das pecas danificadas pelo Hemocentro Coordenador — HEMOGO e da obedecidas as exigéncias ja
descritas, como pré-aprovacao da substituicdo da peca, acompanhada de 3 orcamentos ou 3 notas

fiscais que demonstrem que o preco praticado é o de mercado;

10.3.As notas fiscais/fatura emitidas para pagamento deverdo ser atestadas pelo(s) fiscal(is) /

executor(es) do contrato;

10.4.Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurarem pendéncias de liquidacdo das

obrigag0es.

E por estarem, as partes justas e combinadas, firmam o presente Instrumento em 02 (duas) vias de igual

teor, perante as testemunhas abaixo indicadas que a tudo assistiram e conhecimento tiveram.
Contrato expedido em Goiania/GO, aos 21 dias do més de agosto de 2023.

INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO — IDTECH
JOSE CLAUDIO PEREIRA CALDAS ROMERO
CONTRATANTE

MARCELO DE OLIVEIRA MATIAS
ADVOGADO - OAB/GO 16.716
ASSESSOR JURIDICO - IDTECH

ANDRE LUIZ ROSSO (ROSSO TECNOLOGIA MEDICO HOSPITALAR)
ANDRE LUIZ ROSSO

CONTRATADA
Testemunhas:
Bruno Cesar Bueno Silva Nubia Virginia Borges
CPF/MF: 016.105.141-30 CPF/MF: 991.699.911-20
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Cddigo do documento c9beal67d1314b9ccf6éca7a7dbaddd4l
Hash do documento (SHA256): 1e4aabf5df3d2428f943db59df8336a7289ae3065046d8c5bfcd47ccc966dc27

ANDRE LUIZ ROSSO
o rossomed@gmail.com

ANDRE LUIZ ROSSO (ROSSO TECNOLOGIA MEDICO HOSPITAL

PROPRIETARIO

SEG, 21 de AGO de 2023 as 18:41
Codigo verificador:
809124dd728a341250881c44c2a33388

BRUNO CESAR BUENO SILVA
bruno.bueno@idtech.org.br
GECOL - CSC

SEG, 21 de AGO de 2023 as 18:45
Cddigo verificador:
fdfcf6c66fb0defd20elfe8elb6e9b73

MARCELO DE OLIVEIRA MATIAS
marcelo.matias@idtech.org.br
ASJUR - CSC

SEG, 21 de AGO de 2023 as 18:52
Cédigo verificador:
10f71699d154b74fe1a689b2f8eal80f

NUBIA VIRGINIA BORGES

o nubia.borges@idtech.org.br
COSUPRI - CSC

SEG, 21 de AGO de 2023 as 18:58
Cédigo verificador:
50777e502ee97e43f19d3b80f480b105

JOSE CLAUDIO PEREIRA CALDAS ROMERO

o joseromero@idtech.org.br
SUPER - CSC

SEG, 21 de AGO de 2023 as 21:21
Codigo verificador:
2dféb32flb35fafd4161dae9e759ded?2

Logs

SHG, P1HHeNG oy Operador BRUNO SILVA criou este documento nimero c9beal67d1314b9ccf6ca7a7dbaddd4l

2023 as 16:04

" s Operador BRUNO SILVA adicionou a lista de signatarios: ANDRE LUIZ ROSSO, assinando pela empresa ANDRE LUIZ
5EC, 21de /GO de  pOSSO (ROSSO TECNOLOGIA MEDICO HOSPITAL no cargo de PROPRIETARIO, com autenticacdo via cédigo gerado
de forma aletéria e enviado para o email pessoal: rossomed@gmail.com

2023 as 16:04

ANDRE LUIZ ROSSO assinou este documento pela empresa ANDRE LUIZ ROSSO (ROSSO TECNOLOGIA MEDICO

SEG, 21 de AGO de
2023 as 18:41

HOSPITAL, utilizando como ponto de autenticacdo um cddigo gerado de forma aletdrio e enviado para o seu email

pessoal. IP do signatario no momento da assinatura: 200.173.235.203

SEG, 21 de AGO de  Operador BRUNO SILVA adicionou a lista de signatarios: NUBIA VIRGINIA BORGES, com autenticacao via senha

2023 a5 18:45 pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 99169991120
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SEG, 21 de AGO de
2023 as 18:45

SEG, 21 de AGO de
2023 as 18:45

SEG, 21 de AGO de
2023 as 18:45

SEG, 21 de AGO de
2023 as 18:52

SEG, 21 de AGO de
2023 as 18:58

SEG, 21 de AGO de
2023 as 19:10

SEG, 21 de AGO de
2023 as 21:21

Operador BRUNO SILVA adicionou a lista de signatarios: BRUNO CESAR BUENO SILVA, com autenticacdo via senha
pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 01610514130

Operador BRUNO SILVA adicionou a lista de signatarios: MARCELO DE OLIVEIRA MATIAS, com autenticacdo via senha
pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 91963010906

BRUNO CESAR BUENO SILVA assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de autenticacdo. IP do
signatdrio no momento da assinatura: 192.168.1.248

MARCELO DE OLIVEIRA MATIAS assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de autenticagao. IP
do signatario no momento da assinatura: 177.26.73.145

NUBIA VIRGINIA BORGES assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de autenticacao. IP do
signatario no momento da assinatura: 192.168.1.248

Operador BRUNA FERREIRA adicionou a lista de signatérios: JOSE CLAUDIO PEREIRA CALDAS ROMERO, com
autenticacdo via senha pessoal e intransferivel gerada para o CPF: 09351795187

JOSE CLAUDIO PEREIRA CALDAS ROMERO assinou este documento utilizando sua senha pessoal como ponto de
autenticacdo. IP do signatario no momento da assinatura: 189.63.86.219
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